Ogodlne Warunki Sprzedazy firmy OTTIMO SYSTEMS Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. k.

|. Postanowienia ogdlne

1. Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy - zwane dalej
takze OWS obowiazuja w transakcjach, ktore maja za
przedmiot sprzedaz towaréw lub ustug przez Ottimo
Systems Spoétke z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp.
k. z siedzibg w Lublincu na rzecz kazdego kontrahenta
bedacego przedsiebiorca. OWS obowiazuja w catosc,
chyba Ze strony w odrebnie zawartej umowie ustala inne
warunki. W przypadku zawarcia odrebnej umowy OWS
obowiazuja w takim zakresie w jakim nie zostaty zmie-
nione lub wytgczone.

Ottimo Systems Spotka z ograniczong odpowiedzialno-
$cig Sp. k. zwana jest w dalszej czesci OWS Sprzedawca,
a kontrahenci zwani sa Kupujacym lub Zamawiajacym.
Sprzedawca w zakresie zawieranych umow zastrzega
sobie prawo whasnosci rzeczy sprzedanej, do czasu za-
ptaty petnej ceny za dostarczony towar.

. Sprzedawca nie sugeruje zastosowania oferowanych
produktéw, a ich uzycie w konkretnym zastosowaniu
odbywa sig na wytaczne ryzyko Kupujacego.
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Il. Zamawianie towaru

. Propozycja dokonania sprzedazy ztozona Kupujgcemu

zwana dalej Oferta, wazna jest 15 dni od dnia jej przeka-

zania przez Sprzedawce.

2. O ile Sprzedawca nie zastrzegt inaczej, zamowienie
moze by¢ ztozone przez Kupujacego: pisemnie w sie-
dzibie Sprzedawcy, telefonicznie, droga elektroniczng
(faks, mail) poprzez platforme B2B lub poczta. Jezeli
zamowienie jest sktadane poza siedzibg Sprzedawcy,
dla zamowienia sktadanego elektronicznie wiasciwy
jest adres: biuro@ottimo.pl, w przypadku systemu
Picobello zamowienia przyjmowane sa wylacznie po-
przez sklepy internetowe, dla zaméwienia sktadanego
faksem w firmie Ottimo Systems Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Sp. k. wtasciwy jest numer: +48 34
353-06-50; dla zamowienia sktadanego telefonicznie
wiasciwy jest numer +48 34 356-48-15.

3. Niezaleznie od sposobu ztozenia przez Kupujacego za-
méwienia do Sprzedawcy musi ono zawierac:

a) dane kupujgcego - w tym, petng nazwe, adres siedzi-
by, numer NIP, imie i nazwisko osoby reprezentujacej
zamawiajacego,

b) szczegotowy opis przedmiotu zamowienia, wska-
zanie kodu katalogowego produktu, ilosci zamawia-
nych produktow,

©) termin realizacji zamowienia,

d) adres i warunki dostawy, ewentualne inne wymaga-
nia Kupujacego,

@) czytelny podpis lub podpisy Zamawiajacego lub inne
jednoznaczne okreslenie osoby zamawiajacej

4. 7 zastrzezeniem punktéw 5, 6 i 7 umowa pomiedzy Ku-
pujacym i Sprzedawca zostaje zawarta w dacie ztoze-
nia przez Kupujgcego zamowienia zgodnego z przed-
stawiong przez Sprzedajacego Oferta. W zamdéwieniu
tym nalezy poda¢ numer Oferty Sprzedajacego. Fakt
zawarcia Umowy pomiedzy Kupujacym i Sprzedaw-
ca potwierdzony jest réwniez w dacie wystania przez
Sprzedawce pisemnego potwierdzenia zamowienia
Kupujacemu. W innym przypadku ztozenie zamdwienia
nie wigze Sprzedawcy, zas brak odpowiedzi na zamo-
wienie nie oznacza przyjgcia zamowienia.

5. W przypadku przyjecia przez Sprzedawce zamowienia
z zastrzezeniami udokumentowanymi w potwierdze-
niu zamowienia, Kupujacy zwigzany jest trescig tych
zastrzezen, o ile nie przedstawi niezwtocznie swoich
ewentualnych uwag w formie pisemnej. Za niezwtoczne
zgloszenie uwag uznane moze byc tylko takie, ktore
wplynie do Sprzedawcy nie pézniej, niz w ciagu 24
godzin po otrzymaniu od Sprzedawcy zastrzezen i jest
ono uznawane jako nowe zamowienie,

6. Sprzedawca nie jest zwigzany ztozonym zamowieniem,
jezeli nie moze ono zostac zrealizowane z powodu wy-
stapienia sity wyzszej, a takze jezeli wystapia przeszko-
dy uniemozliwiajace badz nadmiernie uciazliwe przy
jego realizacji, za ktdre strony uznaja réwniez upadiosé,
niewyptacalnos¢ dostawcow Sprzedawcy.

Sprzedawca nie jest tez zwigzany zamowieniem pocho-

dzacym od Kupujacego lub Zamawiajacego, ktorego

taczne zobowiazania wobec Sprzedawcy przekroczyty
wysokosc udzielonego kredytu kupieckiego lub Kupuija-
cy pozostaje w zwioce z zaptata wezeéniejszych nalez-
nosci. W przypadku ztozenia zamowienia przez takich

Kupujacych lub Zamawiajgcych do zwigzania zamowie-

niem konieczne jest dokonanie przedptaty w wysokosci

100% wartosci zamowienia brutto.

W przypadku zamawiania przez Kupujacego towarow

niestandardowych tj. nieznajdujacych sie u Sprzedaw-

cy w biezacej sprzedazy albo bedacych przedmiotem
odrebnej produkcji, konfekcjonowanych lub przygo-
towywanych w projekcie dla Kupujacego, wymagane
jest wptacenie przez Kupujacego zaliczki w wysokosci

40% wartosci brutto zamawianego towaru, chyba, ze

strony postanowia inaczej. Zaliczka zostaje rozliczona

przy odbiorze towaru lub ostatniej jego partii poprzez
jej zaliczenie na poczet zobowigzan Kupujacego, zas

w przypadku nie odebrania towaru przez Kupujacego

zostaje przez Sprzedawce zatrzymana tytutem kary

umownej

W przypadku, gdy zamdwienie ztozone przez Kupuja-

cego dotyczy produktéw wg indywidualnych wymagan

Kupujgcego wowczas:

a) sprecyzowanie takich wymagan w formie pisemnej
lezy po stronie Kupujacego. Przyjecie przez Sprze-
dawce jakiegokolwiek rozwiazania dla danego
produktu lub ustugi niebedacego w sprzecznodci z
przekazanymiw formie pisemnej przez Kupujacego
wymaganiami nie moze stanowi¢ przez Kupujace-
go podstawy do wysuwania jakichkolwiek roszczen
lub uznania towaru badz ustugi jako niezgodnego
z zamowieniem,

b) jezeli zachodzi koniecznosé wykonania dodatkowe-
go oprzyrzadowania w celu realizacji zamodwienia
Kupujgcy zobowigzany jest dostarczy¢ dokumen-
tacje techniczna, probki i wszystkie inne wytycz-
ne pozwalajace na wykonanie oprzyrzadowania.
Sprzedawca przedstawia Kupujacemu propozycie
sprzedazy obejmujaca koszt wykonania oprzyrza-
dowania wraz z jego uruchomieniem oraz cene
jednostkowg za gotowy produkt. W przypadku
akceptacji przez Kupujgcego w formie pisemnej
Oferty Sprzedawcy Kupujacy zamawia wykonanie
gotowych elementéw oraz ustuge wykonania i uru-
chomienia oprzyrzadowania,

) oprzyrzadowanie wykonane nazamowienie Kupuja-
cego pozostaje wtasnoscig Sprzedawcy,

d) sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wy-
konanie produktow wg wskazan, zgodnie z wyma-
ganiami oraz na podstawie dostarczonych przez
Kupujacego wzordw co do zamierzonego sposobu
uzytkowania, przeznaczenia, funkcjonalnosci itp.
W przypadku wykonania produktéw i ustug na
Zlecenie Kupujacego, Sprzedawca nie ponosi od-
powiedzialnosci za jakiekolwiek naruszenie praw
autorskich lub praw objgetych wiasnoscia przemy-
stowa wobec 0sob trzecich a wszelkie, jakiekolwiek
w tym zakresie roszczenia skierowane do Sprze-
dawcy obciazg Kupujgcego.

10. W przypadku realizacji wyrobow lub ustug na zamo-
wienie Kupujacego z wykorzystaniem powierzonego
przez Kupujacego oprzyrzadowania zapisy punktu 9a
i 9d stosuje sie odpowiednio. W trakcie realizacji za-
mowienia Sprzedawca ponosi koszt biezacego utrzy-
mania oprzyrzgdowania w nalezytym stanie technicz-
nym, wszelkie naprawy, modernizacje i dodatkowe
interwencje w oprzyrzadowanie sa ptatne dodatkowo
przez Kupujacego, a ich realizacja nastepuje po przy-
jeciu przez Sprzedawce ztozonego przez Kupujacego
zamdwienia.
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1. Normy i j OW, SP

oraz prébki

1. Do tolerancji w zakresie wymiaréw i innych parametréw,

odnosza sie ogdlnie stosowane w tej branzy normy dla

poszczegolnych rodzajow wyrobdw, o ile strony nie
zastrzegty w formie pisemnej inaczej. W szczegdlnosci

Sprzedawca zastrzega sobie prawo wystapienia odchy-

ler w kolorystyce.

Do toleranciji w zakresie ilosci konfekcjonowanych ele-
mentéw stosuje sie norme + 5% zamawianej przez Ku-
pujacego ilosci elementdw.

W przypadku przekazania Kupujgcemu probki towaru
podstawa odbioru jakosciowego towaru jest przeka-
zana probka. W odniesieniu do przekazanych probek
uzycie maja ogoinie przyjete zasady, dotyczace oceny
partii na podstawie wzorca.

4. Opisy, rysunki, specyfikacje, szkice, katalogi i materiaty
reklamowe publikowane lub wydawane przez Sprze-
dawce stanowig wytacznie podstawe do identyfikacji
wyrobéw oraz przedstawienia przyblizonego wize-
runku opisywanych towaréw i jednoczesnie nie moga
stanowi¢ dla Kupujacego punktu odniesienia czy tez
czesdci umowy w zakresie innym niz to uzgodniono
pomiedzy stronami. W szczegodlnosci Sprzedawca nie
sugeruje zastosowania oferowanych produktow.
Kupuijacy uznaje, iz publikowane lub wydawane opisy,
rysunki, szkice i specyfikacje zostaty wydane i przekaza-
ne w celu identyfikacji produktdw, a ich zastosowanie w
okreslonym celu zalezy od woli i oceny Kupujacego oraz
odbywa sie na jego ryzyko i odpowiedzialnosc.

. Sprzedawca ma prawo, w kazdym czasie, dokonac
dowolnych zmian w specyfikacjach, rysunkach, katalo-
gach, a co za tym idzie w produktach, ktére w istotny
sposdb nie wplywaja na jakoéé, funkcjonowanie pro-
duktu oraz jego koszt jezeli uzna to za konieczne z
uwagi na zmieniajace sie wymagania formalno-prawne
lub wynikac bedzie to ze statego dazenia do poprawy i
ulepszania produktow.

7. Jezeli dany produkt dostarczony jest w oparciu o wy-
magania i wytyczne Kupujacego lub tez specyfikacje
zostaty zmienione i dostosowane do wymagan Kupu-
jacego w takim przypadku Sprzedawca nie ponosi od-
powiedzialnosci za zapewnienie spetnienia wymogow
formalno-prawnych w zmienionych przez Kupujacego
specyfikacjach.

W przypadku wykonania produktéw badz ustug na
indywidualne zamdwienie wg dostarczonych przez
Kupujgcego rysunkow technicznych, dokumentacji
badz szkicow podstawg odbioru jakosciowego sg do-
starczone przez Kupujacego rysunki, dokumentacje lub
szkice z uwzglednieniem tolerancji w zakresie wymia-
réw | innych parametréw oraz ogdlnie stosowane w tej
branzy normy dla poszczegdlnych rodzajow wyrobodw,
oile strony nie zastrzegty w formie pisemnej inaczej. Za-
stosowanie produktow nastepuje na wytgczne ryzyko i
odpowiedzialnos¢ Kupujacego.

je, katalogi
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IV. Warunki ptatnosci i ceny

1. Kupuijacy zaptaci za towar cene okreslong przez Sprze-
dawce w fakturze, w terminie wskazanym w fakturze. Do
czasu zaptaty petnej ceny za dostarczony towar, sprze-
dawca zastrzega prawo wiasnosci rzeczy sprzedanych.

2. Jesli ceny zostang okreslone w walucie innej niz polski
Zioty to cena na fakturze bedzie réwnowartoscia w
polskich ztotych danej stawki walutowej wg kursu $red-
niego danej waluty ogtoszonego przez NBP w ostatnim
dniu roboczym poprzedzajacym dzier wystawienia fak-
tury, chyba, iz wobec zmiany stanu prawnego strony na
podstawie odrebnego porozumienia rozlicza sie bezpo-
4rednio w walucie innej niz ztoty polski

3. Jedli po zawarciu umowy zostanie wprowadzona
jakakolwiek optata importowa lub zwigzana z we-
wnatrzwspdlnotowym nabyciem towarow, podatek lub
jakiekolwiek inne obciazenie publicznoprawne, lub na-
stapia zmiany w wysokosciach takich optat, podatkow
lub obciazen, albo nastapi zmiana - o wiecej niz 5%
(pie¢ procent) - cen surowcow lub zmiana kursu $red-
niego EURO w ztotych ogtaszanego przez NBP, Sprze-
dawca moze odpowiednio zmienic¢ cene, nawet jesli nie
Zzostato to uwzglednione w umowie pomiedzy Stronami

4.0 ile strony nie umowia sie inaczej, wszystkie ceny sa
podane w kwotach netto i po zakupie zostanie doli-
czony do nich nalezny podatek (w szczegdlnosci VAT)
wedtug obowigzujgcej w danym czasie stawki. Cena nie
obejmuje kosztu opakowania, ktory bedzie stanowit od-
rebna pozycje na fakturze

5. Jezeli Kupuijacy nie uisci zaptaty w umoéwionym termi-
nie, Sprzedawca moze:

a) przerwac badz zawiesi¢ realizacje danego zamowie-
nia, badz odstapi¢ od umowy

b) potraci¢ kwoty nalezne od jakichkolwiek kwot nalez-
nych Kupujacemu od Sprzedawcy

©) zaliczy¢ na poczet naleznosci przeterminowanych
biezace wplaty Kupujacego, nawet jedliby kwoty te
dotyczyty realizacji innych umoéw lub zobowigzan.

6. Zaptata zostanie dokonana w terminie wskazanym w
tresci faktury - zgodnie z ustaleniami stron, w wypadku
zas braku takich ustalen - w terminie nie diuzszym niz
7 dni od dnia wydania Kupujacemu towaru. Brak ptat-
nosci za poprzednia dostawe moze stanowi¢ podstawe
do odmowy realizacji kolejnej dostawy towaru. Przy
dokonaniu przez Kupujacego zakupu po raz pierwszy
lub jednorazowo Kupujacy ma obowiazek uisci¢ zapta-
te gotowka lub ,za pobraniem” lub dokonac przedptaty
100% kwoty brutto wynikajacej z faktury za zamawiany
towar.

7. Za dzier dokonania zaptaty uwazac sie bedzie dzien
zaksiegowania danej kwoty na rachunku bankowym
Sprzedawcy. W wypadku uchybienia terminowi zapta-
ty Sprzedawcy przystuguje roszczenie o zaptate przez
Kupujacego odsetek zgodnych z obowiazujacymi prze-
pisami prawa, chociazby nie ponidst zadnej szkody i
opoznienie byto nastepstwem okolicznosci, za ktore
Kupujacy odpowiedzialnosci nie ponosi.

8. Jesli istnieje uzasadniona podstawa do przypuszczenia,
Ze Kupujacy nie wywiaze sie ze swojego zobowiazania
platniczego, Sprzedawca ma prawo zadac - przed wy-
daniem towaru i niezaleznie od ustalonego wczedniej
terminu ptatnosci - uiszczenia catej naleznosci gotéwka
lub ,za pobraniem” lub przedptatg 100% kwoty brutto
wynikajace] z faktury za zamawiany towar albo udziele-
nia okreslonych gwarancii lub zabezpieczen ptatnosci

9. Zgtoszenie przez Kupujacego ewentualnych zastrze-
zen, uwag lub reklamacji oraz ich rozpatrywanie nie
wstrzymuje biegu terminu ptatnosci.

10. W przypadku zamowienia przez Kupujgcego produk-
téw Iub ustug, dla ktérych wymagane jest wykonanie
dodatkowego oprzyrzadowania Kupujacy zobowia-
zany jest opfacic¢ fakture obejmujaca wartosc¢ oprzy-
rzadowania i jego uruchomienia. Jezeli Kupujacy nie
dokona ptatnosci za fakture w okreslonym terminie
Sprzedawca moze odstapi¢ od realizacji umowy lub
wstrzymac realizacje umowy. W takim przypadku
wszystkie uzgodnienia i terminy moga ulec zmianie
wg oceny Sprzedawcy. Nieoptacenie faktury w termi-
nie nie moze by¢ jednak w zadnym wypadku powo-
dem odstgpienia od umowy przez Kupujacego lub tez
oczekiwaniem przez Kupujacego takiego dziatania ze
strony Sprzedawcy. Prawo odstgpienia od umowy badz
tez przesuniecia terminéw realizacji umowy z powodu
opoznienia w oplaceniu faktury przez Zamawiajacego
przystuguje wylacznie Sprzedawcy.

11. Jesli Kupujacy nie dokona, z przyczyn niezawinionych
przez Sprzedawce, odbioru towaru w ustalonym termi-
nie, cena i inne $wiadczenia musza by¢ mimo to uisz-
czone tak, jakby wydanie towaru odbyto sie zgodnie z
potwierdzeniem zamowienia

12. Jesli Kupujacy nie wykona jakichkolwiek swoich zobo-
wigzan w ciagu 30 dni od korica ustalonego terminu,
Sprzedawca ma prawo pisemnie odstapi¢ od umowy

bez uprzedniego kierowania do Kupujgcego jakich-
kolwiek dodatkowych wezwan. W przypadku takiego
odstapienia od umowy, Kupujacy obciazony jest wobec
Sprzedawcy kara umowna w wysokosci obliczonej jako
rownowartosc¢ 80% (osiemdziesiat procent) ceny brut-
to towaru objetego niewykonanym przez Kupujacego
zamaowieniem.

13. Po uptywie terminu okreslonego w punkcie 12 Sprze-
dawca moze tez, z zachowaniem prawa do odstapienia
od umowy w kazdym czasie, zmagazynowad ten towar
w dowolnym miejscu na ryzyko i koszt Kupujacego,
domagac sie wykonania przez Kupujgcego umowy i
dodatkowo - zaptacenia owych kosztéw magazynowa-
nia oraz kary umownej jak przy odstapieniu od umowy
(80% ceny brutto towaru).

14. Niezaleznie od zapiséw tresci ustepdw poprzedzaja-
cych Sprzedawca moze dochodzi¢ odszkodowania w
zakresie, w jakim poniost szkode a w szczegolnosci
jesli przekracza wartos¢ zastrzezonych kar umownych

15.Po wyrazeniu przez Kupujacego akceptacji, faktury
beda wysylane na wskazany przez Kupujacego ad-
res poczty elektronicznej (email) w formie pliku PDF,
umozliwiajgcego jego pobranie oraz wydruk. Akcep-
tacja moze by¢ wyrazona pisemnie w umowie lub w
formie odrebnego oswiadczenia lub w formie elektro-
nicznej poprzez odznaczenie odpowiedniej rubryki w
formularzu sprzedazy, badz za posrednictwem wiado-
mosci email.

V. Dostawa towaru i iedzi ¢ za
uchybienia

1. W przypadku, gdy cena w tacznej kwocie netto za za-
mawiany towar jednorazowo przez Kupujacego prze-
kracza 1000 zt (stownie: jeden tysiac ziotych) netto,
koszty wysytki towaru za posrednictwem wskazanej
przez Sprzedawce firmy kurierskiej na terenie kraju ob-
cigzaja Sprzedawce

2. W przypadku, gdy cena w facznej kwocie netto za
zamawiany towaru przez Kupujacego nie przekroczy
1000 zt (stownie: jeden tysiac ztotych) koszty wysyl-
ki za posrednictwem firmy kurierskiej na terenie kraju
obcigzaja Kupujgcego i stanowig osobng pozycje na
fakturze.

3. W przypadku, gdy towar dostarczany jest za posred-
nictwem niezaleznego Przewoznika, odpowiedzialnos¢
za towar przechodzi na Kupujacego w dacie wydania
tego towaru Przewoznikowi, jezeli byt on zaangazo-
wany przez Kupujacego. W wypadku zaangazowania
Przewoznika przez Sprzedajacego odpowiedzialnosé
za towar przechodzi na Kupujacego w dacie wydania
tego towaru przez Przewoznika Kupujacemu.

4. W przypadku, gdy Kupujacy dokonuje odbioru towaru
z magazynu Sprzedawcy wiasnym transportem, odpo-
wiedzialnos¢ za uszkodzenie lub utrate towaru prze-
chodzi na Kupujacego w momencie wydania towaru z
magazynu Sprzedawcy.

5. W przypadku, gdy w tresci ustalell stron nie zawarto
szczegdtowych informaciji w zakresie jakodci | opako-
wania towardw, domniemywac sie bedzie, ze winny one
byc opakowane lub pozbawione opakowania - wg obo-
wigzujacych przepisow oraz standardow obowigzuja-
cych w przedsiebiorstwie Sprzedawcy lub w przedsie-
biorstwach jego dostawcow. Opakowanie nie podlega
Zwrotowi Sprzedajacemu. Koszt opakowania innego
niz okreslone wyzej, a ktérego to opakowania Kupujacy
zazadat, obcigza Kupujgcego. Kupujgcy moze zostac
obcigzony réwniez kosztami zgdanego zabezpieczenia
lub ubezpieczenia towaru na czas transportu.

6. Kupujacy zobowiazany jest skontrolowac stan przesytki
(tadunku) natychmiast po jej dostarczeniu (wydaniu)
i dokona¢ wiasciwej adnotacji na liscie przewozowym
lub innym dowodzie wydania, a takze natychmiast
zgtosi¢ przewoznikowi (zgodnie z wtasciwymi przepi-
sami przewozowymi) i Sprzedawcy, w formie pisemnej,
ewentualne zastrzezenia w tym zakresie. Kupujacy zo-
bowiazany jest do dokonania oceny dostarczonej partii
towaru, nie zgtoszenie przez Kupujgcego zastrzezer co
do asortymentu, ilosci oraz jakosci towardw do 7 dni po
dostawie bedzie uwazane za potwierdzenie, ze towary
zostaty dostarczone prawidtowo, we wtasciwej ilosci i
posiadaja prawidfowe cechy i wiasciwosci

7. Pod rygorem utraty prawa do dochodzenia od Sprze-
dawcy jakichkolwiek roszczen z tytutu wad towardw
lub niezgodnosci dostawy z zamoéwieniem lub jego
potwierdzeniem - Kupujgcy zobowiazany jest dopet-
ni¢ wszystkich formalnosci przewidzianych w OWS, w
szczegolnosci zgtosi¢ pisemnie Sprzedawcy stwierdzo-
ne nieprawidtowosci natychmiast po ich ujawnieniu, ale
nie poézniej niz w terminie do 7 dni od daty dostawy
towaru

8. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za uchybie-
nia jakimkolwiek terminom wynikajacym z wykonywa-
nia zamowienia lub zawartej umowy, jezeli uchybienia
te nie wynikaja z jego wytacznej winy.

9. W przypadku, gdy stronie stanie sie wiadomym, ze nie
bedzie w stanie dotrzymacé ustalonego zamoéwieniem
Jub umowa terminu, powinna o tym niezwtocznie po-
informowa¢ druga strone, podajac rownoczesnie prze-
widywany termin zrealizowania obowiazkéw, ktorych
dotyczy opdznienie.

10. Jedli termin dostawy zostanie odroczony z powodu
okolicznosci, za ktore Sprzedawca nie ponosi winy, w
szczegdlnosci okolicznosci przewidzianych w tresci ni-
niejszych OWS, Sprzedawca moze przesunac nastepne
dostawy w proporcjonalny sposéb i nie odpowiada za
skutki takiego przesuniecia, chyba, ze strony ustanowia
inaczej lub bedzie wskazany zapis w odrebnej umowie
pomiedzy Stronami

1. Jedli zwtoka Sprzedawcy w dostawie dotyczy towa-
réw niestandardowych w rozumieniu pkt 11.8, 119 i 1110
niniejszych OWS, Kupujacy moze odstapic od umowy
wylacznie wtedy, gdy zwioka byta dtuzsza niz 90 dni
Jesli Kupujacy nie wykorzysta w terminie 3 dni swojego
prawa do odstagpienia od umowy, termin dostawy wska-
zany w przestanym przez Sprzedawce zawiadomieniu o
opoéznieniu wiagze strony.

VI. Gwarancje i reklamacije

1. Gwarancja jakosci danego towaru jest udzielana na okres
trzech miesiecy od chwili dostarczenia Kupujgcemu lub
odebrania przez Kupujgcego tego towaru, chyba, ze
strony uzgodnia inaczej

2. Pod warunkiem dopetnienia przez Kupujacego wszyst-
Kkich warunkéw wynikajacych z OWS, w szczegdlnosci
terminowego zgtoszenia stwierdzonych wad, Sprze-
dawca udziela Kupujgcemu gwarancji jakosci sprzeda-
nych towaréw. Udzielenie powyzszej gwaranciji oznacza,
ze w wypadku zaistnienia wad towarow Sprzedawca
powinien w odpowiednim terminie - nie diuzszym jed-
nak niz 20 dni od dnia otrzymania reklamacii - podjac
decyzje, albo o usunieciu wady, albo o dostarczeniu
nowego towaru zamiast wadliwego. W przypadku
niepoinformowania Kupujacego w tym terminie przez
Sprzedawce o tresci decyzji co do sposobu usuniecia
wad, uwazac sig bedzie, ze zostata podjgta decyzja o
dostarczeniu nowego towaru zamiast wadliwego, chy-
ba ze Sprzedawca wykaze, iz podjecie decyzji byto w
opisanym wyzej terminie niemozliwe lub nadmiernie
utrudnione. Zobowiazanie Sprzedawcy obejmuje poza
tym odpowiedzialnos¢ za konieczny transport towaru
dostarczanego w zamian za towar wadliwy. Jesli Sprze-
dawca zaniecha usuniecia w odpowiednim czasie wady
lub dostarczenia nowego towaru zamiast wadliwego,
Kupujgcy ma prawo zgdac¢ odpowiedniego pomniejsze-
nia ceny zakupu albo - jesli nadal istniejaca wada jest
powazna - ma rowniez prawo odstapic¢ od umowy tegoz
wadliwego towaru

3. Warunkiem obciazenia Sprzedawcy odpowiedzialnoscia
za wady towaru jest profesjonalne tj. z zawodowa sta-
rannoscig i wiedza, obchodzenie sie przez Kupujgcego

7 towarem i uzywanie tego towaru zgodnie 7 jego wia-

sciwosciami

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za straty

powstate w skutek nieprawidiowego lub nienalezyte-

go uzycia jego towardw przez Kupujgcego w trakcie
uzytkowania

5. Jedli w trakcie uzycia towaru okaze sie, ze zawiera on
wadly, z tytutu ktérych Kupujacy bedzie dochodzit rosz-
czen, Kupujacy musi zaniechac dalszego wykorzystania
tego towaru. Kupujacy ma obowiazek zabezpieczyd
wadliwy towar i przechowywac do chwili wymiany lub
zwrotu w oryginalnych opakowaniach. Dalsze uzycie
towaru co do ktérego kupujacy bedzie dochodzit rosz-
czen bedzie réownoznaczne z zaakceptowaniem przez
Kupuijacego jakosci catej partii tego towaru i zrzecze-
niem sie dochodzenia zwiazanych z nig roszczer:

6. Kupujacy ma obowigzek udostepni¢ Sprzedawcy za-
kwestionowang dostawe towaru, umozliwic¢ zbadanie na
miejscu zachowania sie towaru w czasie uzytkowania,
jak réwniez przekazac niezbedne informacje dotycza-
ce zastosowania lub warunkow, w ktérych towar zostat
uzyty.

IS

VII. Odpowiedzialnosci

1. Odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu wad lub niedo-
boréw towaru jest ograniczona wytacznie do obowiaz-
kow opisanych w tresci niniejszych OWS, nigdy zas nie
obejmuje odszkodowania pienieznego. W szczegdlnosci,
strony wytaczajg odpowiedzialnosc Sprzedawcy z tytutu
rekojmi za wady rzeczy sprzedanej

2. Jakakolwiek odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy zwiazana z
zawarciem umowy lub dokonaniem sprzedazy towarow,
niezaleznie od tytutu tej odpowiedzialnosci, nie obej-
muje naprawienia szkéd dotyczacych spodziewanych
korzysci, utraconego zysku, strat produkcyjnych, utraty
renomy rynkowej oraz oséb trzecich tj. np. kontrahen-
téw Kupujacego itp.

3.Poza opisana wyzej odpowiedzialnoscia z tytutu wad
towaru, Kupujacy nie ma prawa do odszkodowania
za jakakolwiek szkode wyrzadzona przez towar Iub w
zwigzku z jego posiadaniem lub uzyciem - za wyjatkiem
obowigzkowej odpowiedzialnosci wynikajacej bezpo-
érednio z bezwzglednie obowiazujacych przepiséw
prawa

4. Jesli osoba trzecia wystepuje przeciwko Kupujacemu
7 jakimikolwiek roszczeniami mogacymi pozostawad w
zwigzku ze sprzedanym Kupujgcemu przez Sprzedaw-
ce towarem lub z produktami, do ktorych wytworzenia
uzyto towardw sprzedanych Kupujacemu przez Sprze-
dawce, Kupujacy powinien o tym natychmiast powia-
domi¢ Sprzedawce umozliwiajac mu uczestnictwo w
postepowaniach zwiazanych z roszczeniami tej osoby,
pod rygorem wytaczenia jakiejkolwiek odpowiedzialno-
$ci Sprzedawcy zwigzanej z owymi roszczeniami.

5.W przypadku realizacji indywidualnych zaméwier na
podstawie rysunkow, opiséw i szczegotowych opraco-
wan, Kupujacy lub Zamawiajacy ponosi petna odpo-
wiedzialnosé majatkowa za naruszenie jakiegokolwiek
prawa z zakresu ochrony wiasnosci intelektualnej, a
gdyby z tytutu naruszenia takiego prawa jakiekolwiek
roszczenia zostaty skierowane przeciwko Sprzedajace-
mu, ma on prawo w catosci obciazy¢ nimi Kupujacego
lub Zamawiajacego.

VIIl. Rozstrzyganie sporéw

1. Do rozstrzygania wszelkich mogacych wyniknac¢ pomie-
dzy stronami sporow mogacych wigzac sie ze stosun-
kami opartymi na zawieranych przez strony umowach
sprzedazy lub innych umowach, do ktorych zastosowa-
nie znajdowatyby niniejsze OWS, wytacznie wiasciwy
bedzie Sad powszechny rzeczowo i miejscowo wiasciwy
dla siedziby firmy Sprzedawcy.

2.Do kazde] formy sprzedazy jak i umowy sprzedazy
szczegdlnie w ramach prowadzonych projektow dla
Kupujacego, na mocy ktdrej Sprzedawca dokona na
rzecz Kupujacego sprzedazy jakichkolwiek towaréw,
znajdujg zastosowanie niniejsze OWS, (jezeli strony nie
wytaczyty na pismie stosowania tych - wszystkich lub
niektérych - warunkéw) jak réwniez - w zakresie nie-
unormowanych w tresci niniejszych OWS - odpowied-
nie przepisy Kodeksu Cywilnego i innych bezwzglednie
obowiazujacych aktéw prawnych

3. Niezaleznie od tresci niniejszych OWS, umowa pomieg-
dzy stronami moze ulec odpowiedniej zmianie w wy-
padku wprowadzenia bezwzglednie obowigzujacych
aktow prawnych, z ktorych tresci wynikac beda dodat-
kowe obowiazki stron. W szczegolnosci Sprzedawca
moze powolywac sie na wszelkie zmiany przepiséw i
okolicznosci, ktére to zmiany moga pociggac za soba
zmiane kosztow dziatalnosci lub obcigzen o charakterze
publicznoprawnym, a co za tym idzie zmiane warunkow
ztozonej przez Sprzedawce oferty albo juz zawarte]
pomiedzy stronami lecz jeszcze niewykonanej umowy.
W przypadku wykonywanej i trwajacej umowy strony
dokonujg zmian wytgcznie pisemnie.

IX. Pozostate warunki

1.0 ile strony nie uzgodnia na pismie inaczej, uwazac si¢
bedzie, ze zobowiazanie Sprzedawcy nie obejmuje zad-
nych innych éwiadczen poza wydaniem Kupujacemu
towaru stanowigcego przedmiot zamowienia lub umo-
wy stron oraz przeniesieniem na Kupujgcego wiasnosci
tego towaru po otrzymaniu od Kupujacego zaptaty za
towar (w szczegdlnosci zobowiazanie Sprzedawcy nie
obejmuje obstugi technicznej odnosnie wykorzystania
towaru).

2.Z zastrzezeniem sytuacji odmiennie unormowanych w
tresci niniejszych OWS, podstawe do odstgpienia od
realizacji zaakceptowanego przez Sprzedawce zamo-
wienia lub umowy, moga stanowi¢ zdarzenia na ktére
strony nie maja wptywu i ktére nie sa zalezne od dzia-
fania lub zaniechania stron. Strona dla ktorej wystapity
zdarzenia i sytuacje sity wyzszej zobowigzana jest nie-
zwtocznie poinformowac druga strone iz takie zdarze-
nie ma miejsce.

3. Strona nie ponosi tez odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
skutki bedace wynikiem zachowan drugiej strony lub
0s6b trzecich, za zachowania ktérych to oséb strona ta
w $wietle prawa nie odpowiada. Jesli zamdwienie lub
umowa nie moze by¢ wykonana w odpowiednim czasie,
kazda ze stron ma prawo odstapi¢ od realizacji w tej
czesci, ktorej wykonanie zostato utrudnione z przyczyn
wymienionych powyzej

4. Nie wykluczajac i nie wytaczajac innych praw Sprze-
dawcy, Sprzedawca ma prawo do rozwigzania umowy
sprzedazy towaru lub ustugi w trybie natychmiasto-
wym, jezeli Kupujacy narusza warunki wspotpracy
pomiedzy stronami, prowadzi czynnosci zwiazane z
postepowaniem upaditosciowo-naprawczym lub tez
zaprzestaje dziatalnosci.

5. Sprzedajgcy ma prawo do realizacji swoich zobowigzan
i egzekwowania swoich praw réwniez poprzez podmio-
ty zewnetrzne. Prawa i obowigzki Kupujacego wynikaja-
ce z realizacji wspotpracy pomigdzy stronami Kupujacy
moze przenies¢ badz scedowac jedynie za uprzednia
pisemna zgoda Sprzedawcy. Przeniesienie praw badz
obowigzkéw przez Kupujgcego nie zwalnia go od od-
powiedzialnosci za realizacje wzajemnych uzgodnien.

6. Powstrzymanie sie Sprzedawcy od egzekudji ktérego-
kolwiek z niniejszych postanowien lub tez wzajemnych
uzgodnien nie mozna traktowac jako zrzeczenie sie
tego prawa bad# tez akceptacje odmiennosci stanu
istniejagcego od uzgodnionych warunkow wspotpracy.

Jezeli w wyniku zmian legislacyjnych lub tez uznania przez
odpowiednie wtadze, iz ktérys z niniejszych zapisow sta-
je sie niewazny lub niewykonalny nie powoduje to utraty
waznoéci pozostatych postanowier

Lubliniec, 14.02.2020 rok



